PROTOCOLO DE CERTIFICAGCAO '
Programa de Certificagdo Café com RG GSCA
(Café da Regido de Garga/SP) « fl P

1. INTRODUCAO

O Programa de Certificagdo Café com R.G é uma iniciativa de cafeicultores, instituicdes de
ensino e pesquisa, Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Sao Paulo -
SEBRAE-SP, e demais agentes envolvidos na cafeicultura da regido de Garga/SP, umas das
principais e pioneiras regiées produtoras de café do Brasil.

Buscando oferecer ao mercado cafés especiais, com a gestdo responsavel com a adogdo de
boas praticas de agricolas e gerenciais os diferentes elos da cadeia produtiva se uniram para
atingir as expectativas dos mais exigentes mercados consumidores do mundo, que buscam um
café de excelente qualidade aliado a processos produtivos de minimo impacto ambiental,
respeitando os aspectos sociais e culturais, cooperando para um desenvolvimento sustentavel.

O programa é um sistema de garantia de qualidade socioambiental e econdmica,
coordenada por membros do Comité Gestor Café com R.G através de diversas reunides técnicas.
O programa Café com R.G possui foco na melhoria continua.

O sistema de garantia da qualidade serd de adesdo espontdnea do cafeicultor e sera
executado por Organismos de Certificagdo (OCs) com reconhecimento internacional em
certificagdes agricolas que cumpram com as exigéncias do presente protocolo.

Quem aderir ao Programa de Certificacdo Café com RG. terd como consequéncia do
cumprimento do Protocolo de Certificagdo, Codigo de Conduta e Pontos de Controle pré-
definidos.

Este protocolo e documentos normativos sdo de conhecimento publico e podem ser

acessados pelo site: www.cafecomrg.com. Também se pretende com o Programa de Certificagdo

Café com R.G, que possa ser um importante veiculo de comunicacdo entre os diferentes elos da

cadeia produtiva e uma ferramenta de consulta para o setor, que visa sua profissionalizacao.

2. QUEM PODE ADERIR AO SISTEMA

Produtores de cafés especiais, que possua unidades produtivas localizadas nos municipios
compreendidos pela regido de Garga, territério definido neste protocolo de certificagdo, que
buscam a melhoria da qualidade de bebida do café, assim como o comprimento dos pontos de
controle que envolve aspectos legais, boas praticas agricolas e gerenciais.

Quando o produtor cumprir com as exigéncias para o nivel de certificagdo solicitado,
recebera o direito de uso do Selo: Café com RG, que considera as exigéncias do mercado
internacional de cafés especiais. (ver REGULAMENTO TECNICO DE USO DO SELO CAFE COM
R.G.)

Para adesdo ao Programa de Certificacdo Café com RG, o cafeicultor deve ser associado a

GSCA - Associacado dos Produtores de Cafés Especiais da Regido de Garga e preencher a Ficha
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de Solicitacdo de Certificacdo Café com RG, acessando o site www.cafecomrg.com ou solicitando

a GSCA, enviando aos Organismos de Certificagdo de sua escolha ou compondo um grupo junto

a produtores da GSCA que pretendem se inserir ao programa no mesmo periodo.

3. Entidades Envolvidas na Construcao do Programa de Certificacao:

GSCA - Garca Especialty Coffee Association

A Associacdo dos Produtores de Cafés Especiais da Regidao de Garca (GSCA), foi criada em
agosto de 2007 com o objetivo de unir e fortalecer os produtores de café de Garca e regiao, visando
oferecer ao mercado um produto diferenciado, produzindo um café com “identidade”

A parceria entre diversas entidades como, a Associacao dos Produtores de Cafés Especiais da
Regido de Garca, SEBRAE-SP, Faculdade de Agronomia e Engenharia Florestal de Garca (FAEF),
Prefeitura Municipal de Garca, Centro Paula Souza-ETEC, Sindicato Rural de Garca e a Garcafé,
Instituto Maytenus e Sustentagro Consultoria Agroambiental Ltda, tem desenvolvido diversas acdes
focadas na cultura do café.

O CAFE COM RG caracteriza-se por uma acdo de agronegdcio da Cadeia de Cafeicultura da
regiao, realizada pelo SEBRAE-SP em parceria com a governanca local, com o objetivo de promover
a integracao dos produtores de café, aumentando a sua competitividade e capacitacdo técnica para

atuar no mercado.

SEBRAE-SP

SERVICO DE APOIO A MCRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE SAO PAULO

O SEBRAE faz parte de um sistema criado em 1972 - Centro Brasileiro de Apoio a Pequena
e Média Empresa (CEBRAE) vinculado ao Governo Federal. A partir de 1990, a entidade
transformou-se num servigo social auténomo, denominado Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas - SEBRAE.

Formalmente, trata-se de uma entidade civil sem fins lucrativos, criada pela Lei n® 8.029,
de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo Decreto n® 99.570, de 9 de outubro de 1990,
posteriormente, alterada pela Lei n© 8.154, de 28 de dezembro de 1990.

O Sebrae-SP é uma entidade que tem em seu conselho administrativo representantes da
iniciativa privada e do setor publico. Essa composicdo visa sintonizar as agdes que buscam
estimular e promover as empresas de micro e pequeno porte com as politicas de

desenvolvimento econdémico e social.
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Constitui-se, portanto, numa instituicdo que prepara os micro e pequenos empresarios
para obterem as condigdes necessdrias para crescer e acompanhar o ritmo de uma

economia competitiva.

FATEC - Centro de Ensino Paula Souza

O Centro Paula Souza ¢ uma autarquia do Governo do Estado de S3o Paulo responsavel
pela educacgdo profissional publica nos niveis técnico, tecnoldgico e pds-graduagdo, Vinculado a
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Desenvolvimento Econbémico e Turismo, oferecem cursos
Superiores de Tecnologia.

A FATEC Garga iniciou suas atividades académicas em 01 de margo de 2004 com 0 curso
superior em Tecnologia de Informatica com Enfase em Gestdo de Negdcios e durante o ano de
2004 ficou instalada no prédio da ETE Monsenhor Antonio Magliano, também pertencente ao
Centro Paula Souza. A partir de 2005, a FATEC Garcga obteve instalagGes proprias na Rodovia de
Acesso a Garga, Km 1. Sua missdo é "Formar profissionais competentes e éticos, capazes de

enfrentar desafios na busca do desenvolvimento tecnoldgico, social e econémico".

Colégio Agricola de Garga

Com 50 anos, a Escola Agricola de Garga foi criada em 31 de maio de 1957. A partir de
1994 a escola passou ao Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica “Paula Souza” que é uma
autarquia do Governo do estado de Sao Paulo.

Hoje a escola atende alunos de Garga, Regido e outros Estados, oferecendo os seguintes
cursos: Ensino Médio, Técnico em Florestal e Técnico em Pecuaria, e abrird vagas para os
cursos: Técnico em Agropecuaria- Integrado ao Ensino Médio (35 vagas) e Técnico em Florestal
(35 vagas).

Atualmente, sob a Direcdo do Sr. Carlos Eduardo Martini da Silveira Bueno, a ETE Dep.
Paulo Ornellas Carvalho de Barros, com mais de 40 anos de experiéncia acumulada em Ensino
Agricola, tém como missdo atender a comunidade em seus anseios e necessidades, com
objetivo de formar cidaddos éticos, criticos e atuantes, capazes de tomar decisdes diante de
situacgOes diversas impostas pela sociedade. Para tanto, o processo de ensino-aprendizagem
esta alicercado no desenvolvimento de competéncias e habilidades, com bases tecnoldgicas que
torne o educando apto a inser¢do no mercado de trabalho. Através de um trabalho coletivo,
dentro da Gestao Participativa, no compromisso de tornar essa missdao uma realidade, o Projeto
Pedagdgico da Escola se conduz, oferecendo um ensino de qualidade para a melhoria de vida e

empregabilidade.
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Garga Specialty Coffee Association

FAEF/ACEG

Com vinte anos de experiéncia na administracdo de curso superior, a Associagdo Cultural e
Educacional de Garga - ACEG conta hoje com os cursos de: Medicina Veterinaria, Psicologia,
Agronomia, Engenharia Florestal, Sistemas de Informacdo, Pedagogia, Administracdo, Turismo,
Ciéncias Contabeis e Direito.

Na pds-graduacéo, em &reas ligadas ao meio agricola e ambiental , a FAEF vem
ministrando cursos de especializagdo “lato sensu” como:

“Agronegocios”, um curso estruturado para atender a demanda nacional com
componentes atuais dirigidos a profissionais das areas administrativas, rurais, marketing,
comeércio, finangas, industria e outras;

"Legislacdo Ambiental e Turismo", também planejado para atender uma demanda cada
vez maior que percorre os cenarios regional e nacional;

"Gestdo Internacional em Negdcios e Marketing" abre espaco para a discussao cientifica
entre diferentes correntes de pensamento e areas do conhecimento, faz-se necessario uma
proposta que atenda a demanda existente atualmente no interior do estado de Sao Paulo;

Portanto, consolidada e em constante desenvolvimento, a ACEG reafirma seu compromisso
com o ensino, pesquisa e extensdo universitaria, ministrando ensino de qualidade; realizando

pesquisas, seminarios e congressos, além de cursos de extensdo e atendimento a comunidade.

SAMA GARCA

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Agropecuario compete implementar, executar
e supervisionar projetos e programas que visem ao desenvolvimento da agropecuaria local e
coordenar setores a ela subordinados. Compete, ainda, a organizacdo e o desenvolvimento de
programas de assisténcia técnica aos pequenos produtores, bem como a articulagdo com
entidades e érgdos afins, publicos e privados, visando a captacao de recursos para as atividades

agropecuarias e fomento a agricultura familiar.

4. Coordenacao do Programa de Certificagcao Café com RG:

O programa de certificagdo café com RG serda coordenado e gerido pelo Comité de
Certificagdo composto por representantes da GSCA - Garga Specialty Coffee com colaboragao
dos diversos setores da cadeia produtiva, como: faculdades de ciéncias agrarias, fabricante e
comerciantes de insumos, cafeicultores, entidades governamentais, corretores de cafés

especiais, exportadores e consumidores.
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5. Regiao de Garga:
5.1 Listagem dos Municipios:
Abaixo segue a listagem de municipios compreendidos pela Regido de Garga/SP, definido

por estudos prévios de suas caracteristicas fundiarias, edafoclimaticas e sensoriais de bebida.

, Area i i Area Area
MUNICIPI ) Area Café , ; ;
Municipio MUNICIPIO Municipio Cafe
o (ha)
(Km?2) (km?2) (ha)
GARCA 556 12000 DUARTINA 264 220
VERA CRUZ 248 3300 LUCIANOPOLIS 191 380
GALIA 356 1500 UBIRAJARA 283 490
LUPERCIO ALVARO DE
155 1632 153 1730
CARVALHO
OCAUGU 300 1507 ALVINLANDIA 85 903
FERNAO 100 860

(fonte: IBGE - http://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1) - Dados de 2008.

5.2 A origem do café na regidao em Garga

A chegada do café em Garga se confunde com o surgimento da cidade. Em Julho de 1916
tem-se o marco da colonizagdo e fundagdao de Garca com a chegada do Dr. Labieno da Costa
Machado, em um dos afluentes do Rio do Peixe. A partir dessa data muitas Fazendas foram
abertas pelos pioneiros da cidade. Ainda em 1916, Dr. Navarro de Andrade fundou a fazenda
“Irondé&”, e o Senador José Vasconcelos de Almeida Prado a “Mongdo”. Antonio Santos Leite, em
1920, fundou a “Morro Redondo” e Dr. Ernesto Dias Castro a Fazenda “Cachoeira”.

Em 1919, Carlos Ferrari formou sua primeira lavoura de café, onde hoje se localiza o
Matadouro Municipal. A variedade do café plantado foi a Bourbon e as sementes foram
adquiridas do Sr. Leopoldo Bosqué. Em 1921 a Fazenda “Cascata” foi fundada por Antenor Lara
Campos e a “Unido” e “Rocinha” fundadas pelo Cel. Antonio Carvalho de Barros. Somente em
1923 Dr. Labieno da Costa Machado fundou as Fazendas “Belvedere”, “Quatro Covas”,
“Alvorada”, “Vigilancia”.

Em 1927 Cel. Anténio Carvalho de Barros, fundou na cidade de Santos, a Comissaria de
Café Barros e Filhos trazendo indiretamente incremento para os produtores da regido de Garga.
Em 1930 inaugurou a Companhia Agricola Carvalho de Barros que controlava um milhdo e meio
de cafeeiros, formados em Itatinga, Agudos e Garga.

Jose Sanches apds deixar sua vida de comerciante, mudou-se para a fazenda Agua Limpa,

de propriedade de seu sogro Leopoldo Bosqué, que desenvolvia a cafeicultura desde o ano de
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1914. As Fazendas Alvorada e Boa Vista ficaram na familia, onde na década de 70 contavam
com aproximadamente de 250 mil cafeeiros.

Na década de 60, os cafeicultores da época se organizaram para a criagdo de uma
cooperativa, e mais precisamente em 21 de Abril de 1962 fundaram definitivamente a Garcafé,
Cooperativa dos Cafeicultores da Regido de Garca. Dessa forma a cafeicultura se desenvolveu
em Garca e regido, onde até hoje ¢ atividade econdmica de suma importancia para o municipio

e a toda regido.

GARCA E A CAFEICULTURA NACIONAL

Conhecida como “Sentinela do Planalto”, Garga, localiza-se no ponto mais alto do Planalto
Ocidental do Estado de Sao Paulo, sua altitude média é de 663,2 metros, temperatura maxima de
28,5 °C e minima de 17,8 °C, caracterizando-se uma regido favoravel para a Cafeicultura.

Garca € o maior produtor de café do Estado, tendo uma area plantada de cerca de 12 mil ha,
dos aproximadamente 26 mil ha cultivados em todo o Estado de Sao Paulo. Em 2008, a regido

produziu em torno de 600.000 sacas de café, das quais 360.000 foram produzidas na cidade.

6. Beneficios em Aderir ao Programa:

6.1. Conceitos incluidos no Café com RG

v Garantia de origem e procedéncia, assim como rastreabilidade total dos cafés certificados;
Melhoria dos processos produtivos com a implantacdo das boas praticas agricolas - BPAs;
Melhoria continua da gestdo e producdo responsavel nos diferentes niveis de certificacdo;
Aumento de competitividade com a aplicagdo das boas praticas gerenciais e BPAs;
Melhoria da cooperacdo entre os produtores da cadeia produtiva de cafés especiais;

Garantia de responsabilidade social e ambiental das unidades produtores do Café com R.G.;

D N N N N

Maior seguranca alimentar dos cafés certificados produzidos na regido de Garga/SP.

6.2. Objetivos do Programa - social, ambiental e economico

v Ambito Social: responsabilidade na relagdo com os trabalhadores, avaliacdo e
procedimentos de seguranca para uso de produtos e equipamentos perigosos para a salde
implantados, melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores e envolvidos, alojamentos,
instalagGes sanitarias, conhecimento técnico em conformidades com as rigorosas exigéncias

internacionais;

v Ambito Ambiental: A protecdo e conservacdo dos recursos naturais como agua,

solo, fauna e flora sdao assegurados pelo programa, assim como a melhoria na conduta
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ambiental da propriedade certificada. O uso racional da energia e dgua é monitorado e sua

eficiéncia energética e hidrica é garantida;

v Ambito Econdémico: A viabilidade no desenvolvimento da atividade é o principal
objetivo econ6mico do Programa de Certificagdo Café com RG. Isso inclui os principios do
mercado justo com ganhos distribuidos em toda a cadeia produtiva e comercial do café

permitindo livre acesso aos mercados e sustentabilidade socioambiental.

7. 0 CODIGO DE CONDUTA DA CERTIFICACAO CAFE COM RG:

Esta é a primeira versdo do Codigo de Conduta para Unidades Produtivas do "Café do da
Regido de Garga" ou simplesmente Café com R.G. O Cdédigo de Conduta foi construido com dos
diversos agentes da cadeia produtiva regional, principalmente por cafeicultores membros da
GSCA - Garga Specialty Coffee, consultores em cafés especiais e boas praticas agricolas,
SEBRAE-SP, Faculdades de Ciéncias Agrarias dentre outros importante colaboradores.

O presente cédigo visa facilitar o entendimento e aplicagdo das Boas Praticas Agricolas
aliadas a responsabilidade socioambiental, garantindo adequacdo as necessidades de mercado
de cafés cultivados de forma sustentavel.

Este codigo foi elaborado de forma participativa com base nos diferentes processos de
certificacdo para a cultura do café, como a GLOBALGAP, 4C e Utz Certified.

Inicialmente, o Cdédigo de Conduta Café com R.G. ndo sera aplicavel para grupos de
produtores com Sistema de Controle Interno, o que devera ser incluido nas novas versées do
codigo. A certificagdo “Café com R.G” é um certificado de qualidade socioambiental e técnica e
de origem.

Para os produtores rurais interessados em aderir ao programa de certificagdo, torna-se
necessaria a filiagdo a GSCA, que relUne cafeicultores da tradicional regido produtora de cafés
especiais do Brasil, que ajudard no preenchimento e entrega do Formulario de Adesdo ao

Programa de Certificagdo “Café com R.G".
7.1 Estrutura do Cédigo de Conduta

O Cédigo de Conduta é composto por 131 pontos de controle, sendo classificados como
pontos maiores / I (indispensaveis), menores / II (importantes) e recomendados / III
(dispensaveis).

Para cada Nivel de Certificagdo requerida pelo produtor, os pontos de controle podem ser
classificados como Maior / I ou Menor / II ou recomendados, ou seja, o0 mesmo ponto de
controle tem niveis de exigéncia diferentes de acordo com os niveis de certificagdo disponiveis
(A, BeQ).
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O Check-list de verificagdo possui a estrutura abaixo, sendo composto por 10 colunas, sendo:

1 Coluna 2 Coluna 3 4/ 5/ 6|7 8|9 Coluna 10 11

LISTA DE VERIFICACAO CAFE COM R.G. - versBio mar, 2010

A ale|c WVISTO
GUIA DEINTERPRETACAO SM | NAO | N/A OBSERVACOES

(O produtor possui registros de r i to do café [
/da lavoura referente a ultima safra, de compra e
venda de cafés certificados e ndo certificados,
inventdrio de estoque de cafés de safras anteriores?

[deve-seidentificar a c @ estimativa de
xmeita, N/ Apara predutores em imeiro ano de cenificaghs,

porém modelos que serBo utilizados devem ser apresentados.

08 cafis produzides devem ser

O café certificado pnssul identificagdo clara e visivel S

d e o lucso. b ; te s
p

9 |armazenagem? Dewa-se dar preferéncia para

identificagdo das sacarias o uso da logomarca café

ser adotda idemificaclo para lotes de (TR
as fisicamente de cafés no certificades.
Estruturss de armaiensments exchuivas para calés certificades,
com R.G. soderioutTear ientficacio dnica.

. . 05 catées comerciaizados com a centificaglo Café Com ALG. devem
0 produtor mantém na unidade ou em local acessivel, -

lamostras rep ivas dos café produzidos com a

s de
finalidade de resolver possiveis reclamacdes de [amostras devem ser armazenadas dstantes de or
& outros materiais que por ventura tenham odores que possam

10

[compradores? e s quatificsr 82 amastr s

v Coluna 1: ITEM referente ao ponto de controle que sera utilizada no laudo final da auditoria e
relatério resumido.

v Coluna 2: PONTO DE CONTROLE descreve as condutas e praticas desejadas para o cumprimento
do quesito.

v Coluna 3: GUIA DE INTERPRETACAO que detalha a forma de cumprimento do quesito, dando
diretrizes para a adequagdo das propriedades e na interpretacdo de auditores e inspetores dos OCs
(Organismos de Certificagdo);

v Coluna 4, 5 e 6: NIVEL A, B, C defini o grau de importancia de cada Ponto de Controle nos Niveis
de Certificacdo denominados A, B, C. O grau de importancia “I” define o quesito como INDISPENSAVEL ou
MAIOR.

- Importante: Apenas os pontos de controle “I e II” devem ser auditados. Os pontos de controle “III” sdo
de melhoria continua e poderdo subir de grau de importdncia nas proximas atualizacbes do codigo de
conduta Café com RG.

v Coluna 7: SIM - deve ser assinalado quando o produtor cumpre com o ponto de controle. Pontos
de controle cumpridos ndo precisam ser comentados (observagdes).
v Coluna 8 e 9: NAO, N/A - Os pontos de controle assinalados com “N&o”, sdao pontos nao

cumpridos ou cumpridos parcialmente. O “N/A” sdo pontos que ndo se aplica a propriedade. Tanto para
“N/A” como para “Nao” o ponto de controle deve ser comentado na coluna “Observacgdes”.

v Coluna 10: OBSERVACOES - Nesta coluna inserir comentarios sobre itens ndo cumpridos ou n&o
aplicados (obrigatorio), e quando possivel (opcional) incluir evidéncias de cumprimento ou medida
corretiva que sera adotada pelo produtor.

v Coluna 11: Visto - Auditor interno ou externo deve assinar os pontos de controle ndo cumpridos,
para fins de dar legitimidade a avaliagao.

O cddigo de conduta café com R.G é composto por pontos de controle classificados como
Maiores (I ou vermelho), Menores (II ou amarelo) e Recomendados (III ou verde). Dependendo do
nivel auditado/solicitado pelo produtor, a avaliacdo e os pontos de controle sdo classificados

conforme a exigéncia no nivel pretendido.
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7.2 Niveis de certificacdo

O programa de Certificacdo com CAFE COM R.G, é composto por trés niveis de certificacdo,
sendo classificados com “C”, “B"” e “A”, sendo estes progressivos visando a melhoria continua dos
produtores envolvidos na certificagado.

O nivel “C" apresenta requisitos minimos para a propriedade ser inserida ao programa de
certificacdo, permitindo a todos os cafeicultores da regido demarcada, um envolvimento imediato e
adesdo ao programa Café com R.G.

O nivel “B” incluiu requisitos mais especificos sobre as Boas Praticas Agricolas, etc e devem
ser atendidos, no maximo, 2 anos apds a adesao do cafeicultor ao programa, como produtor “C”".
Neste nivel o produtor apresenta potencial de certificacdo conforme protocolo 4C — Comunidade
Cafeeira.

O nivel “C" consiste na totalidade das praticas responsaveis exigidas pelo mercado consumidor
de cafés especiais e de origem demarcada. Neste nivel a totalidade dos requisitos exigidos pelo
protocolo e codigo de conduta da Utz Certiified sera atendida, tornado o produtor apto a certificagdo
desta organizacao internacional. O produtor deve atingir este nivel no maximo apds 3 anos no nivel
de certificagao “B".

A certificagdo é solicitada para um determinado nivel de certificacdo, sendo A, B e C conforme
interesse do produtor. Nos exemplos acima, ambos os pontos de controle (de 57 e 58) devem ser

aplicados ao nivel A, porém apenas o ponto de controle 58 devera ser avaliado aos niveis B e C.

PONTOS DE CONTROLE PONTOS DE CONTROLE PONTOS DE CONTROLE
MAIORES (I) MENORES (II) RECOMENDADOS (III)
NIVEL Nivel de Nivel de Nivel de
TOTAL Conformidade TOTAL Conformidade TOTAL Conformidade
REQU ERIDO Necessario* Necessario* Necessario*
Nivel “C"” 28 100% 28 50% 75 30%
Nivel “B” 42 100% 55 95% 35 0%
Nivel “A” 121 100% 4 95% 6 0%

*porcentagem de cumprimento dos pontos de controle aplicaveis para os diferentes niveis de certificacdo.

O produtor que solicitar a certificagdo para um determinado nivel (A, B ou C), porém nao
podera ser reclassificado na mesma auditoria para dois niveis distintos, ou seja, um produtor que
requisitou o nivel B e no momento da inspe¢do nao atingiu o minimo de conformidade necessaria,

ndo podera ser reclassificado como nivel C em mesma auditoria, devendo aguardar o prazo
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conforme critérios de “sazonalidade de avaliacGes”, capitulo 10 deste Protocolo do Programa de
Certificagdo Café com R.G.

7.3 Composicao do Codigo de Conduta

Capitulo I - ORIGEM E FILIACAO (GSCA)

Capitulo II - RASTREABILIDADE, IDENTIFICAGCAO E SEPARACAO DO CAFE
Capitulo III - TEMPO DE PERMANENCIA

Capitulo IV - SISTEMA DE GESTAO, MANUTENCAO DE REGISTROS E AUTO-INSPECAO
Capitulo V - TRANSGENICOS, MUDAS E SEMENTES E PLANTIO

Capitulo VI - MANEJO DOS SOLOS

Capitulo VII - FERTILIZANTES, CORRETIVOS E CONDICIONADORES DE SOLO
Capitulo VIII - IRRIGACAO E USO DE RECURSOS HIDRICOS

Capitulo IX - DEFENSIVOS AGRICOLAS

Capitulo X - COLHEITA

Capitulo XI - POS-COLHEITA

Capitulo XII - SAUDE, SEGURANCA E BEM-ESTAR DOS TRABALHADORES
Capitulo XIII - MEIO AMBIENTE E BIODIVERSIDADE

8. PRETENSAO DE EQUIVALENCIA

Conforme descrito nos capitulos acima, o café com rg pretende com o langamento do
presente codigo de conduta, pretende atingir a equivaléncia com os principais protocolos de
certificacdo, dentre eles o 4C e a Utz Certified, respectivamente atendidos pelos niveis “"B"” e “A"

do programa de certificagdo Café com R.G.

4C - Cédigo Comum para a Comunidade Cafeeira

"O Cdédigo Comum para a Comunidade Cafeeira é uma Associacdo aberta, baseada no mercado,
que visa a promover e incentivar a sustentabilidade na cadeia do café verde. A inscricdo na
Associacdo 4C é voluntaria, participativa e aberta a qualquer interessado no setor cafeeiro
[Documento4C_004_Estatutos]. Os membros sdo classificados em trés categorias: Produtores, Industria &
Comércio e Sociedade Civil. Outras partes interessadas sdo registradas como membros associados. Os
membros da Associacdo cooperam para, no longo prazo, alcancar sustentabilidade na produgdo, no
processamento pés-colheita e no comércio do café verde comum. Esse comprometimento com a melhoria
continua por parte dos participantes ao longo da cadeia envolve responsabilidade empresarial, ambiental e
social.”

Fonte: 4C - Cédigo Comum para a Comunidade Cafeeira, versdo fevereiro 2008

Utz Certified - Good Inside

“"No mundo inteiro, o conceito dos consumidores relativo a qualidade de café esta se expandindo. O
sabor é importante, mas cada vez mais também sdo levadas em consideracdo as condicées nas quais o
café foi produzido. Da mesma forma, a legislacdo alimentar na Europa, nos Estados Unidos e no Jap&o esta
mudando no sentido de exigir transparéncia das origens e rastreabilidade do produto final”...

"O programa UTZ CERTIFIED oferece seguranca para toda a cadeia de café, da producdo e do
fornecimento de café responsavel para mercados competitivos...”

Fonte: www.utzcertified.org
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9. O PROCESSO DE INSPEGCAO E CERTIFICAGAO:
9.1 - CREDENCIAMENTO DOS ORGANISMOS DE CERTIFICAGAO (OCS):
9.1.1 - CRITERIOS PARA O CREDENCIAMENTO DE ORGANISMOS DE

CERTIFICACAO (OCs):

O Comité de Certificacdo do CAFE com RG aprova OCs para realizar o processo de
verificagdo, avaliagdo e deliberacao dos produtores que aderirem ao Programa de Certificacao
Café com RG, como forma de disponibilizar OCs confidveis e com o devido reconhecimento
internacional.

O processo de credenciamento ocorrera em duas etapas:

Etapa 1: Envio das documentacdes da Pessoa Juridica (OC) solicitadas em Formulario de
Solicitacdo de Credenciamento de Organismos de Certificacdo (Anexo I).

Etapa 2: Envio das documentagBes da Pessoa Fisica indicada pelo OC solicitados em
Formulario de Solicitacdo de Credenciamento de Organismos de Certificacdo.

A aprovacdo do OC esta condicionada com o cumprimento dos requisitos abaixo listados:

v Estar estabelecido legalmente em territério nacional e estarem dia com suas obrigagdes tributarias
e fiscais (fornecendo as devidas comprovagdes, como consta em formulario especifico);

v Possuir acreditagdo junto a ISO 065 ou EN 45011 para escopos de certificagdo que envolve Boas
Praticas Agricolas e de Fabricacdo como segue no requisito abaixo;

v Ter experiéncia comprovada em protocolos de certificagdo que envolve as Boas Praticas Agricolas -
BPAs, como: GlobalGap, Utz Certified, 4C e/ou certificagdes de origem;

v Preencher corretamente o Formulario de Solicitagdo de Credenciamento de OCse encaminhar os
anexos;
v Manter a imparcialidade e sigilo de informagdes fornecidas antes, durante a ap6s o processo de

certificacao;

v Indicar os profissionais que serdo habilitados a realizarem inspegdes/auditorias nas unidades
produtivas de Café do Programa de Certificagcdo Café com RG.

v Organograma contendo o local e contato das pessoas responsaveis da sede e escritorios regionais
(quando aplicavel);

v Indicar uma pessoa para ser responsavel pela comunicagdo do OC junto ao Comité de Certificagéo
do Café com RG;

Obs.: Os documentos serdo validados quando recebidos na integridade. No caso de
auséncia de documentos solicitados, estes devem ser enviados novamente na integra, incluindo

um novo formulario de solicitacdo de credenciamento.

Para os OCs que pretendem auditar e certificar os Niveis de Certificacdo “A” e “B”, devem

ainda apresentar evidéncias (provas) da acreditagdo/credenciamento conforme os protocolos e
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(

codigos de conduta Utz Certified e 4C - Cdédigo Comum da Comunidade Caffeeira, emitida por
estas entidades.

Apos o credenciamento da Pessoa Juridica, o OC devera apresentar:
v Curriculos dos auditores indicados pelos OCs, com as devidas experiéncias em auditoria
em certificagdes que envolve a Boas Praticas Agricolas e de Fabricagdo — BPAs

v Declaracao de Sigilo e Confidencialidade dos inspetores/auditores indicados pelo OC.

9.1.2. REQUISITOS E ATRIBUICOES DO RESPONSAVEL PELA COMUNICACAO DO
ocC:

A pessoa responsavel pela comunicagdo do OC devera ser nomeada pelo OC e incluida no
Formulario de Solicitagdo de Credenciamento das OCs e tem como atribuigdo:
v Ser formado em cursos reconhecidos de ciéncias agrarias (terceiro grau) e experiéncia comprovada
com a cultura do café;
v Manter-se ciente das alteragdes, versdes e procedimentos previstos no Protocolo de Certificacdo e
demais documentos normativos, como Cddigo de Conduta e Pontos de Controle, informando seus
profissionais indicados sobre as mudancgas;
v Manter organizado e arquivados as documentagdes geradas pelo processo de certificacdo por um
periodo minimo de 3 (trés) anos, contados a partir da primeira auditoria na unidade produtiva;
v Enviar o Relatério Resumido e Cépia do Certificado emitido ao comité de Certificacdo, em formato
digital sempre na conclusdo da avaliacdo do processo de certificacdo de cada propriedade;
v Manter comunicacgdo precisa e estreita com o(s) membro(s) do Comité de Certificagdo do Café com
RG.

Caso o OC venha a alterar o responsavel pela comunicagdo ou seus auditores indicados,
esta deve comunicar por escrito a mudanga e enviar novo Formulario de Solicitacdo de

Credenciamento ao Comité de Certificagdo do Café com RG.

9.1.3. REQUISITOS E ATRIBUIGCOES DO INSPETOR INDICADO PELO OC:

O inspetor indicado pelo OC devera obedecer as seguintes qualificagoes:

v Ter formacdo concluida de nivel superior em ciéncias agrarias (experiéncia comprovada de 1 ano
com cafeicultura) ou ensino técnico (experiéncia de 5 anos em cafeicultura);

v Manter-se ciente das alteragdes, versdes e procedimentos previstos no Protocolo de Certificacdo e
demais documentos normativos, como Cddigo de Conduta e Pontos de Controle;

v Ter capacitagao referente a este protocolo;

v Realizar inspegcdes com conhecimento nas legislagdes nacionais e internacionais que envolvem a
cafeicultura, apresentando os relatérios, em formato padrdo, ao seu OC com seu parecer objetivo sobre as
avaliagOes realizadas junto ao seu OC;
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v Manter sigilo e confidencialidade das informacdes acessadas na execucdo de suas atividades,
mesmo apos o desligamento de seu OC;

v Declarar possiveis conflitos de interesse com os produtores e empresas alvo do processo de
certificacdo, antes de realizar as inspegodes;

v Manter comunicagdo precisa e estreita com o Responsavel pela Comunicagdo do OC.

O OC deve notificar qualquer alteracdo do seu quadro de inspetores e devem ser o
responsavel por desvios de condutas e ética apresentados pelos seus profissionais indicados,

também se responsabilizando pelos seus atos e competéncias.

9.2. EXTESAO DA VALIDADE DO CERTIFICADO

Apos o vencimento da validade do certificado, o produtor podera solicitar extensdo da
validade por no maximo 30 dias, uma Unica vez, devendo arcar com custos acordados
diretamente com o organismo de certificacdao (OC) de sua escolha. A emissdo da extensdao deve

ser realizada pelo organismo de certificagao.

9.3. RE-CERTIFICACAO DO PROGRAMA DE CERTIFICACAO CAFE COM RG

9.4. GARANTIAS DA CERTIFICAGAO:

Obtendo a certificagdo no programa CAFE COM RG o produtor garante:

- Uso adequado de agrotodxicos;

- Diminuigdo dos riscos de contaminagdao ambiental;

- Adequacgdo a uma politica de Responsabilidade Social;

- Adequacao de instalagoes;

- Capacitacdo dos Funcionarios.

- Melhoria da competitividade dos cafés especiais pelo desenvolvimento da inocuidade

alimentar.

10. PERIODICIDADE E SAZONALIDADE DAS AVALIAGOES:

A certificagdo é baseada em uma inspecdo de terceira parte, realizada por OC credenciado
em periodos que propicie melhor avaliacdo dos pontos de controle do Cédigo de Conduta. Este
periodo fica definido como, preferencialmente, em época de safra (colheita).

Caso seja necessaria a verificacdo em periodos compreendidos fora destes periodos, a
proxima inspecdo devera ocorrer em periodo de safra. As inspegbes no periodo devem ocorrer,
no minimo, a cada 2 (dois) anos.

Deliberagbes ao contradrio, deverdo ser submetidas ao Comité de Certificagdo.
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Apos adesdo do produtor ao Programa de Certificagdo Café com RG, a propriedade devera
permanecer certificada ao longo dos anos ou caso interrompido, o processo de certificagdo
podera ser retomado apds 12 meses (uma safra/colheita), reingressando no nivel de sua

escolha.

- Para produtores que requerem a certificagdo nivel A, a auditoria terda como objetivo a
avaliacdo apenas para este nivel. Caso ndo ser aprovado pelo OC, deve aguardar pelo menos 30

dias para solicitagdo de nova auditoria para o nivel de sua escolha.

- Para produtores que requerem a certificagdo Nivel B, desde que ndo exceda o tempo de
permanéncia, podera solicitar nova avaliagdo pelo OC apds 30 dias, podendo optar por um novo
nivel.

Poderdo ocorrer inspegées sem aviso prévio (ndo anunciadas), em 5% das unidades
certificadas por cada OC, procedimento que entrarda em vigor apdés 12 meses do inicio do

Programa de Certificagdo do Café com RG (langamento: 30/03/2010).

11. EMISSAO DO CERTIFICADO

11.1 Critério para Emissao:

O certificado sera emitido para o nivel de certificagdo solicitado pelo produtor, quando:

a) Atender aos parametros de aprovacdo inseridos no capitulo 7.2, ndo existir
pendéncia com o Comité Gestor;

b) Estiver em dia com as documentagdes junto ao Comité Gestor e OCs;

C) Pagamentos de taxas estiverem em dia com a GSCA e OC, de acordo com valores

acordados em contrato.

11.2 Prazo para emissao:

O OC tem prazo de até 20 dias para emissdo do certificado, salvo quando:

a) Acordos de equivaléncia (entre o Programa de Certificagdo Café com RG e outras
organizacgoes detentoras de protocolos similares) exigir prazo diferente a este;

b) O produtor receber sangdes que tornam necessario prazo maior. Neste caso, o OC
deve emitir o parecer ou certificado, no maximo, 20 dias apos apresentacdo das pendéncias ou

das evidéncias de cumprimento das ndo conformidades.

11.3 Validade do Certificado:

A validade do certificado € de 12 meses.

Elaborado por: Hugo Venturelli (margo de 2010) Aprovado em: Reunido de Comité: dia 01/03/2010




PROTOCOLO DE CERTIFICACAO

Programa de Certificagao Café com RG E/] GSCA
(Café da Regido de Garga/SP)

Garga Specialty Coffee Association

12, Uso do Selo “Café com RG"”

O Comité de Certificagdo autoriza o uso do Selo “CAFE COM RG” aos produtores
inspecionados e certificados conforme Protocolo de Certificagdo Café com RG. O selo s6 podera
ser utilizado mediante condigdes estabelecidas na “Normativa de Uso do Selo Café com RG”,

obedecendo aos padrdes previstos nesta normativa.

13. Sancgoes Previstas no Programa de Certificagdo Café com RG:
Os produtores que aderirem ao protocolo de certificacdo estdo sujeitos as seguintes

sangdes, que acarretam em suspensao do certificado.

a) Adverténcia: A adverténcia devera ser emitida sempre que houver ou forem
constatadas ndo conformidades passiveis de corregdo imediata e sem prejuizos ao cumprimento
de pontos criticos do presente protocolo, conforme avaliagdo do OC. Para as adverténcias, o
produtor deve adequar dentro do prazo de 7 dias apds a constatacdo da ndo conformidade.
Apos este prazo, o produtor estard automaticamente suspenso.

Obs.: Com a adverténcia, a ndo conformidade pode ser resolvida e comprovada sem a

necessidade de nova inspecgdo / auditoria na unidade produtiva.

b) Suspensdo: A suspensdo do certificado ocorre sempre que a adverténcia nao for
atendida dentro do prazo estabelecido ou no caso de ndo conformidades que ndo sejam
passiveis de adequacdo neste periodo e que acarretem riscos a seguranga do produto, ao meio
ambiente ou a salde, seguranca em bem-estar dos trabalhadores. Para verificagdo do
cumprimento, deve-se realizar outra inspegao na unidade produtiva apés, no maximo, 3 meses
contados a partir da ultima inspegao.

Obs.: Com a suspensao, a nao conformidade deve ser resolvida e comprovada mediante

nova inspecao / auditoria na unidade produtiva.

c) Exclusao: A exclusdo do produtor ocorre sempre que o prazo de suspensao nao
for cumprido, ou ndo conformidades ndo passiveis de corregdo em curto prazo. A exclusdo
acarreta em necessidade de nova inspegdo apds, no minimo, 12 meses da ultima inspecdo,

devendo o produtor reiniciar no processo de certificagao.

As sancdes sdo aplicadas para os produtores, que na inspecdo nao cumpriram com o item
7.2, que apresenta as exigéncias de conformidade para os diferentes niveis de certificagdo. As

sangdes sdo aplicadas aos produtores que ndo cumpriram com o disposto neste capitulo.
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14, Uso da Placa Identificadora de Unidade Produtiva do Café com RG

Para as propriedades inseridas no Programa de Certificagdo do Café com RG e que possui
sua propriedade certificada (qualquer nivel), deve expor na entrada da propriedade ou local de
facil visualizagcdo a placa de identificacdo de Unidade Produtora do Café com RG, que deve estar
conforme a Norma de Uso da Placa de Unidade Produtora do Café com RG.

A placa deve ser inserida em até 30 dias apds a emissdo do certificado, sendo parte
integrante do codigo de conduta.

O presente protocolo entra em vigor no seu lancamento, em 30 de margo de 2010.
As atualizacbes e revisdes do protocolo e cédigo de conduta serdo anuais (nos trés

primeiros anos) e bianuais apos este periodo.
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